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Preambulum
Udvézoljiik honlapunkon! Készonjiik, hogy vésérldsa sordn benniinket tisztel meg bizalmaval!

Szamunkra fontos, hogy On tisztdban legyen a jogaival, és a kozottiink 16trejové szerz6déses viszony
tartalmaval, ezért csatlakoztunk a Fogyaszt6 Barat kozosséghez. Jelen webdruhdz ASZF a Fogyaszté
Barit auditalt és folyamtosan ellenérzott rendszerében késziilt, igy folyamatosan megfelel a hatdlyos
jogszabdlyoknak.

Kérjiik, hogy megrendelése véglegesitése elbtt figyelmesen olvassa el a jelen dokumentumot, mert
megrendelése véglegesitésével On elfogadja a jelen ASZF tartalmat!

Ha a jelen Altaldnos SzerzGdési Feltételekkel, a honlap hasznalatdval, az egyes termékekkel, a vésarlds
menetével kapcsolatban kérdése meriilt fel, vagy amennyiben egyedi igényét szeretné veliink
megbeszélni, tigy kérjiik, vegye fel munkatarsunkkal a kapcsolatot a megadott elérhetSségeken!
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Fogalmak
Felek: Elad6 és Vevd egyiittesen

Fogyaszto: a szakmdja, 6nall6 foglalkozéasa vagy iizleti tevékenysége korén kiviil eljard természetes
személy

Fogyasztoi szerzddés: olyan szerz6dés, melynek egyik alanya fogyasztonak mindsiil

Honlap: http://www .tahititeak.hu weboldal, amely tdvollévSk kozotti kommunikaciot lehetové tévo
eszkoznek mindsiil

Szerzodés: Eladé és Vevs kozott a Honlap és elektronikus levelezés igénybevételével 1étrejovo
addsvételi szerz6dés

Tavollévok kozotti kommunikaciot lehet6vé tévo eszkoz: olyan eszkoz, amely alkalmas a felek
tavollétében — szerz6dés megkotése érdekében — szerz6dési nyilatkozat megtételére. Ilyen eszkoz
kiilonosen a cimzett vagy a cimzés nélkiili nyomtatvéany, a szabvanylevél, a sajtétermékben kozzétett
hirdetés megrendelSlappal, a kataldgus, a telefon és az internetes hozzaférést biztosité eszkoz
Tavollévok kozott kotott szerzodés: olyan fogyasztéi szerz6dés, amelyet a szerz6dés szerinti termék
vagy szolgdltatds nyudjtdsdra szervezett tdvértékesitési rendszer keretében a felek egyidejii fizikai
jelenléte nélkiil gy kotnek meg, hogy a szerz6dés megkotése érdekében a szerz6d6 felek kizardlag
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tavollévok kozotti kommunikaciot lehetdvé tévs eszkozt alkalmaznak

Termék: a Honlap kindlatdban szerepld, a Honlapon forgalomba hozott és értékesitésre szant minden
birtokba vehetd forgalomképes ingé dolog, mely a Szerz8dés targydt képezi

Vallalkozas: a szakmadja, 6nall6 foglalkozasa vagy iizleti tevékenysége korében eljaré személy
Vev6/On: a Honlapon keresztiil vételi ajénlatot tevs szerz6dést kots személy

A fogyaszté és a vallalkozas kozott kotott szerzédések esetén (a tovabbiakban: fogyasztoi
szerz6dés) jotallas: a Polgari Torvénykonyv szerinti, valamint kiilon jogszabalyban a fogyaszt6i
szerz6désekre meghatdrozott kotelezd jotallds

Vonatkozé jogszabalyok

A Szerzbdésre kiilonodsen az aldbbi jogszabdlyok vonatkoznak:

1997. évi CLV. torvény a fogyasztévédelemrdl;

2001. évi CVIIL. torvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az informdacids
tdrsadalommal Osszefiiggd szolgdltatasok egyes kérdéseirdl;

2013. évi V. torvény a Polgari Torvénykonyvrél (PTK);
151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet az egyes tartds fogyasztdsi cikkekre vonatkozé kotelez6 jotallasrol;

45/2014 (I1.26) korményrendelet a fogyaszt6 és a vallalkozds kozotti szerz6dések részletes
szabdlyairdl;

19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet a fogyaszté és vallalkozds kozotti szerz6dés keretében eladott
dolgokra vonatkozé szavatossdgi és jotdlldsi igények intézésének eljarasi szabdlyairdl



Az ASZF hatilya, elfogaddsa, megvaltoztatisa

A kozottiink 1étrejovo szerzddés tartalmat — a vonatkoz6 kotelezd érvényii jogszabalyok rendelkezései
mellett — a jelen Altaldnos Szerz6dési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF), valamint a honlapon
taldlhat6 tovabbi tajékoztatasok hatdrozzdk meg. Ennek megfelelGen tartalmazza a jelen ASZF az Ont
és benniinket illetd jogokat és kotelezettségeket, a szerz6dés 1étrejottének feltételeit, a teljesitési
hatdrid6ket, a szallitdsi és fizetési feltételeket, a felel6sségi szabdlyokat, valamint az eldlldsi jog
gyakorldsdnak feltételeit.

On a megrendelése véglegesitése el6tt kiteles megismerni a jelen ASZF rendelkezéseit. A

webdruhazunkon keresztiil torténd vésarlassal On elfogadja a jelen ASZF rendelkezéseit, és az ASZF
maradéktalanul az On és az Elad6 kozott 1étrejovd szerzodés részét képezi.

A jelen ASZF rendelkezéseit az Elad6 a vonatkozé jogszabalyok keretei kozott jogosult
megvéltoztatni. Kérjiik, hogy az ASZF rendelkezéseit minden vdsdrlas el6tt sziveskedjen elolvasni! Az
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ASZF esetleges médositdsa a honlapon torténé megjelenéstsl érvényes. Az esetleges valtoztatasok a
mdr addig 1étrejott szerz6déseket (visszaigazolt megrendeléseket) nem érintik.

A szerz6dés nyelve, a szerz6dés formdja

A jelen ASZF hatilya ald tartozo szerzédések nyelve a magyar nyelv.

A jelen ASZF hatilya ald tartozé szerzédések nem minGsiilnek irdsba foglalt szerzédéseknek,
azokat az Eladé nem iktatja.

Arak

Az drak forintban értenddk. Az drak AFA 27 % -t tartalmaznak . Az drvaltoztatas jogat fenntartjuk.
Panasziigyintézés és jogérvényesitési lehetdségek

A fogyaszt6 a termékkel vagy az Eladé tevékenységével kapcsolatos fogyasztéi kifogdsait az aldbbi
elérhet6ségeken terjesztheti eld:

e Telefon: +36 30 9415 869
¢ Internet cim: http://www .tahititeak .hu
e  E-mail: info@tahititeak.hu

Az Eladdnak torekednie kell arra, hogy a kijavitdst vagy kicserélést legfeljebb tizentt napon beliil
elvégezze. Ha a fogyaszt6 a panasz kezelésével nem ért egyet, vagy a panasz kivizsgildsa nem
lehetséges, akkor az Elad6 a panaszrdl és az azzal kapcsolatos 4lldspontjardl haladéktalanul
jegyzdkonyvet vesz fel, és annak egy masolati példdnydt a fogyaszténak dtadja vagy megkiildi email-
ben. Az Eladé jegyz6konyvet vesz fel a fogyaszt6 bejelentett igényérdl és dtvételi elismervénnyel
igazoltan veszi 4t a terméket garancidlis probléma esetén.

Amennyiben az Eladé és a fogyasztd kozott esetlegesen fenndlld fogyasztéi jogvita a tdrgyaldsok sordn
nem rendezddik, az aldbbi jogérvényesitési lehetdségek 4dllnak nyitva a fogyaszté szdmdra:

Panasztétel a fogyasztovédelmi hatésagoknal. Amennyiben a fogyaszté fogyasztdi jogainak
megsértését észleli, jogosult panasszal fordulni a lakéhelye szerint illetékes fogyasztovédelmi
hatésdghoz. A panasz elbirdldsat kovetSen a hatésdg dont a fogyasztovédelmi eljards lefolytatdsarol.

Birésagi eljaras. Ugyfél jogosult a fogyasztéi jogvitdbdl szdrmazé kovetelésének birdsdg elstti
érvényesitésére polgari eljards keretében a Polgari Torvénykonyvrél sz616 2013. évi V. torvény,
valamint a Polgéri Perrendtartdsrdl sz616 1952. évi I11. torvény rendelkezései szerint.



A fogyasztévédelmi kozigazgatdsi hat6sdgi ligyekben elsé fokon megyei illetékességgel a f6varosi és
megyei kormdnyhivatalok fogyasztévédelmi feliigyel6ségei, masodfokon orszdgos illetékességgel a
Nemzeti Fogyasztévédelmi Hatdsdg jar el. Az illetékességet megalapozza a fogyaszt6 lakohelye, a
véllalkozds székhelye, telephelye, valamint a jogsértés elkovetésének helye is. A kérelem barmely
illetékes feliigyel6ségnél benytjthatd.

T4jékoztatjuk, hogy On veliink szemben fogyaszt6i panasszal élhet. Amennyiben az On fogyasztéi
panaszat elutasitjuk, dgy On jogosult az On lakéhelye vagy tartézkodasi helye szerint illetékes
Békéltets Testiilethez is fordulni: a békéltetd testiilet eljardsa meginditdsdnak feltétele, hogy a
fogyaszt6 az érintett véllalkozdssal kozvetleniil megkisérelje a vitds ligy rendezését. Az eljdrdsra - a
fogyaszt6 erre irdnyuld kérelme alapjdn - az illetékes testiilet helyett a fogyaszt6 kérelmében megjelolt
békéltetd testiilet illetékes.

A békéltetd testiilet hatdskorébe tartozik a fogyasztdi jogvita birdsdgi eljardson kiviili rendezése. A
békéltetd testiilet feladata, hogy megkisérelje a fogyasztéi jogvita rendezése céljabdl egyezség
létrehozasat a felek kozott, ennek eredménytelensége esetén az ligyben dontést hoz a fogyasztéi jogok
egyszer(, gyors, hatékony és koltségkiméls érvényesitésének biztositdsa érdekében. A békéltetd
testiilet a fogyasztd vagy a véllalkozas kérésére tandcsot ad a fogyasztét megillets jogokkal és a
fogyasztot terheld kotelezettségekkel kapcsolatban.

A békélteto testiilet eljardsa a fogyasztd kérelmére indul. A kérelmet a békéltetd testiilet elnokéhez kell
ifrdsban benyujtani: az frdsbeliség kovetelményének levél, tdvirat, tdvgépird vagy telefax ttjan, tovdbba
barmely egyéb olyan eszkozzel is eleget lehet tenni, amely a cimzett szdmdra lehet6vé teszi a neki

cimzett adatoknak az adat céljanak megfelel ideig torténd tartds taroldsat, és a tarolt adatok
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véltozatlan formdban és tartalommal torténé megjelenitését.

A kérelemnek tartalmaznia kell

a. afogyaszt6 nevét, lakdhelyét vagy tartézkoddsi helyét,
a fogyasztdi jogvitdval érintett vallalkozas nevét, székhelyét vagy érintett telephelyét,

c. haafogyaszt az illetékességet az illetékes békéltetd testiilet helyett kérelmezett testiilet
megjelolését,
a fogyaszté dlldspontjdnak rovid leirdsat, az azt aldtdmasztd tényeket és azok bizonyitékait,

e. afogyasztd nyilatkozatdt arrél, hogy a fogyasztd az érintett vallalkozdssal kozvetleniil
megkisérelte a vitds ligy rendezését

f. afogyaszt6 nyilatkozatdt arra nézve, hogy az ligyben mds békéltetd testiilet eljarasat nem
kezdeményezte, kozvetit6i eljards nem indult, keresetlevél beaddsdra, illetve fizetési
meghagyds kibocsatdsa irdnti kérelemel6terjesztésére nem keriilt sor,

g. atestiilet dontésére irdnyuld inditvanyt,

h. afogyaszt6 aldirdsat.

A kérelemhez csatolni kell azt az okiratot, illetve annak mdsolatat (kivonatat), amelynek tartalméra a
fogyaszt6 bizonyitékként hivatkozik, igy kiilonosen a véllalkozas irdsbeli nyilatkozatdt a panasz
elutasitdsdrol, ennek hidnyaban a fogyaszté rendelkezésére 4116 egyéb irdsos bizonyitékot az eldirt
egyeztetés megkisérlésérol.

Ha a fogyaszté meghatalmazott Gtjan jir el, a kérelemhez csatolni kell a meghatalmazast.

A Békéltetd Testiiletekrdl bévebb informacio itt érhet el: http://www .bekeltetes.hu

A teriiletileg illetékes Békéltetd Testiiletekrdl bovebb informécio itt érhetd el:
http://www .bekeltetes.hu/index .php?id=testuletek

Az egyes teriiletileg illetékes Békéltetd Testiiletek elérhetdségei:

Baranya Megyei Békéltet6 Testiilet
Cim: 7625 Pécs, Majorossy 1. u. 36.
Telefonszam: 06-72-507-154



Fax: 06-72-507-152
E-mail: abeck @pbkik.hu; mbonyar@ pbkik.hu

Bécs-Kiskun Megyei Békéltetd Testiilet

Cim: 6000 Kecskemét, Arpad krt. 4.

Telefonszam: 06-76-501-500; 06-76-501-525, 06-76-501-523

Fax: 06-76-501-538

E-mail: bekeltetes @bacsbekeltetes.hu; mariann.matyus@bkmkik.hu
Honlap: www.bacsbekeltetes.hu

Békés Megyei Békéltetd Testiilet
Cim: 5600 Békéscsaba, Penza ltp. 5.
Telefonszam: 06-66-324-976

Fax: 06-66-324-976

E-mail: eva.toth@bmkik.hu

Borsod-Abatj-Zemplén Megyei Békéltets Testiilet
Cim: 3525 Miskolc, Szentpdli u. 1.
Telefonszam:06-46-501-091;06-46-501-870

Fax: 06-46-501-099

E-mail: kalna.zsuzsa@bokik.hu

Budapesti Békéltetd Testiilet

Cim: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99. III. em. 310.
Telefonszdm: 06-1-488-2131

Fax: 06-1-488-2186

E-mail: bekelteto.testulet@bkik.hu

Csongrad Megyei Békéltet6 Testiilet
Cim: 6721 Szeged, Pdrizsi krt. 8-12.
Telefonszam: 06-62-554-250/118
Fax: 06-62-426-149

E-mail: bekelteto.testulet@csmkik.hu

Fejér Megyei Békéltetd Testiilet

Cim: 8000 Székesfehérvar, Hosszusétatér 4-6.
Telefonszam:06-22-510-310

Fax: 06-22-510-312

E-mail: fmkik @fmkik.hu

Gyd6r-Moson-Sopron Megyei Békéltet6 Testiilet
Cim: 9021 Gy6r, Szent Istvdn 1t 10/a.
Telefonszam: 06-96-520-217

Fax: 06-96-520-218

E-mail: bekeltetotestulet@ gymskik.hu

Hajdd-Bihar Megyei Békéltet6 Testiilet
Cim: 4025 Debrecen, Vorosmarty u. 13-15.
Telefonszdm: 06-52-500-710

Fax: 06-52-500-720

E-mail: korosi.vanda@hbkik.hu

Heves Megyei Békéltet6 Testiilet
Cim: 3300 Eger, Faiskola it 15.
Telefonszam: 06-36-429-612
Fax: 06-36-323-615

E-mail: hkik@hkik.hu



Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Békéltet6 Testiilet

Cim: 5000 Szolnok, Verseghy park 8. III. emelet 305-306.
Telefonszam: 06-56-510-621, 06-20-373-2570

Fax: 06-56-510-628

E-mail: bekeltetotestulet@ jnszmkik.hu

Komadrom-Esztergom Megyei Békéltet6 Testiilet
Cim: 2800 Tatabanya, F6 tér 36.

Telefonszam: 06-34-513-027

Fax: 06-34-316-259

E-mail: szilvi@kemkik.hu

Noégrad Megyei Békéltetd Testiilet

Cim: 3100 Salgétarjan, Alkotmdany tt 9/A.
Telefonszam: 06-32-520-860

Fax: 06-32-520-862

E-mail: nkik@nkik.hu

Pest Megyei Békéltetd Testiilet

Cim: 1055 Budapest, Kossuth Lajos tér 6-8. III. emelet 331.
Telefonszdm: 06-1-269-0703

Fax: 06-1-474-7921

E-mail: pmbekelteto@pmkik.hu

Somogy Megyei Békéltetd Testiilet
Cim: 7400 Kaposvar, Anna u.6.
Telefonszam: 06-82-501-026

Fax: 06-82-501-046

E-mail: skik@skik.hu

Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Békéltet6 Testiilet
Cim: 4400 Nyiregyhdza, Széchenyi u. 2.
Telefonszam: 06-42-311-544

Fax: 06-42-311-750

E-mail: bekelteto@szabkam.hu

Tolna Megyei Békéltet6 Testiilet

Cim: 7100 Szekszard, Arany J. u. 23-25. I1I. emelet
Telefonszam: 06-74-411-661

Fax: 06-74-411-456

E-mail: kamara@tmkik.hu

Vas Megyei Békéltetd Testiilet

Cim: 9700 Szombathely, Honvéd tér 2.
Telefonszam: 06-94-312-356

Fax: 06-94-316-936

E-mail: vimkik @vmkik.hu

Veszprém Megyei Békéltetd Testiilet

Cim: 8200 Veszprém, Radnéti tér 1. foldszint 116.
Telefonszam: 06-88-429-008

Fax: 06-88-412-150

E-mail: bekelteto@veszpremikamara.hu

Zala Megyei Békéltetd Testiilet

Cim: 8900 Zalaegerszeg, Pet6fi u. 24.
Telefonszdm: 06-92-550-513

Fax: 06-92-550-525

E-mail: zmbekelteto@zmkik.hu




Online vitarendezési platform

Az Eurdpai Bizottsdg 1étrehozott egy honlapot, amelybe a fogyasztok beregisztralhatnak, igy ezen
keresztiil lehetdségiik nyilik arra, hogy online vasarldshoz kapcsol6dé jogvitdikat ezen keresztiil
rendezzék egy kérelem kitoltésével, elkeriilve a birésagi eljarast. Igy a fogyaszték tudjak érvényesiteni
jogaikat anélkiil, hogy példdul a tdvolsadg meggatolnd ket ebben.

Ha On panaszt kivan tenni egy, az interneten vésérolt termékkel vagy szolgdltatassal kapcsolatban, és
nem akar feltétleniil bir6sdghoz fordulni, igénybe veheti az online vitarendezés eszkozét.

A portdlon On és a kereskedd, akivel szemben panasszal élt, kozosen kivélaszthatjdk a panasz
kezelésével megbizni kivéant vitarendezési testiiletet.

Az online vitarendezési platform itt érhet el:
https://webgate.ec.europa.cu/odr/main/?event=main.home.show&Ilng=HU

Szerzb6i jogok

A szerz6i jogrol sz616 1999. évi LXXVI. torvény (tovdbbiakban: Szjt.) 1. § (1) bekezdése értelmében a
weboldal szerz6i miinek mindsiil, igy annak minden része szerz6i jogi védelem alatt 41l. Az Szjt. 16. §
(1) bekezdése alapjan tilos a weboldalon taldlhat6 grafikai és szoftveres megolddsok, szamitégépi
programalkotdsok engedély nélkiili felhaszndldsa, illetve barmely olyan alkalmazas hasznélata,
amellyel a weboldal, vagy annak barmely része mddosithaté. A weboldalrél és annak adatbédzisdabdl
barmilyen anyagot dtvenni a jogtulajdonos irdsos hozz4jiruldsa esetén is csak a weboldalra valé
hivatkozdssal, forrds feltiintetésével lehet. A jogtulajdonos: Gal Tibor e.v.

Részleges érvénytelenség, magatartasi kodex

Ha az ASZF valamely pontja jogilag hidnyos vagy hatalytalan, att6l még a szerzédés tovabbi pontjai
érvényben maradnak és a hatdlytalan vagy hibds rész helyett az alkalmazandé rendelkezései
érvényesek.

Az Eladénak nincs a fogyasztdkkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmérél sz616
torvény szerinti magatartasi kédexe.

A digitalis adattartalom miikodése, miiszaki védelmi intézkedések

A weboldalon megjelend adatokat szolgéltatd szerverek elérhetésége évi 99,9% feletti. Rendszeresen
mentés késziil a teljes adattartalomrdl, igy probléma esetén az eredeti adattartalom visszadllithat6.A
weboldalon megjelené adatokat MSSQL és MySQL adatbdzisban taroljuk. Az érzékeny adatok
megfelel6 erdsségli titkositdssal vannak tdrolva, kddoldsukhoz processzorba épitett hardveres
tdmogatast hasznilunk.

A termékek lényeges tulajdonsagaira vonatkozé tajékoztatas

A honlapon a megvdsdrolhaté termékek lényeges tulajdonsigairdl az egyes termékeknél szerepld
lefrdsokban adunk tdjékoztatdst. A termékoldalon taldlhat6 adatok tdjékoztato jellegliek! A képek
esetenként illusztracidk, a szinek nem mindig felelnek meg a valésdgnak!

Az adatbeviteli hibak javitasa - Felel6sség a megadott adatok valosagaért

Onnek a megrendelés sordn a megrendelés véglegesitése el6tt folyamatosan lehetdsége van az On dltal
bevitt adatok mddositdsdra (a bongészdben a vissza gombra kattintva az el6z6 oldal nyilik meg, igy
akkor is javithatak a bevitt adatok, ha On mar a kovetkezs oldalra Iépett). Felhivjuk a figyelmét, hogy
az On felel&ssége, hogy az On dltal megadott adatok pontosan keriiljenek bevitelre, hiszen az On dltal
megadott adatok alapjdn keriil szdmldzésra, illetve szdllitdsra a termék. On a megrendelésével
tudomésul veszi, hogy az Eladé jogosult az On hibds adatbevitelébsl, a pontatlanul megadott adatokbdl
ered minden kérat és koltségét Onre héritani. Az Eladé a pontatlan adatbevitel alapjan torténd



teljesitésért felel6sségét kizdrja. Felhivjuk a figyelmét arra, hogy a rosszul megadott e-mail cim vagy a
postafi6khoz tartoz6 tarhely telitettsége a visszaigazolds kézbesitésének hidnyat eredményezheti és
meggatolhatja a szerz6dés 1étrejottét.

Eljaras hibas ar esetén

El6fordulhat, hogy — pl. technikai hiba miatt - hibds ar szerepel a honlapon. Hibds ar esetén a
megrendelést (az On ajdnlatét) a hibds dron nem 4ll médunkban elfogadni, és nem vagyunk kotelesek a
terméket hibas dron értékesiteni. Hibds dron torténd ajanlattétel esetén nem jon 1étre szerz6dés
kozottiink. Amennyiben On hibds dron tesz ajnlatot, a rendszer azt automatikusan visszaigazolja, ez
azonban nem mindsiil az ajénlat elfogadédsénak a résziinkrsl. Hibés dron torténd On dltali ajénlattétel
(megrendelés) esetén az Eladé munkatdrsa felhivja az On figyelmét a helyes drra, és felajanlhatja a
helyes dron torténd szerzédéskotést. On a hibds ér helyett az Eladé dltal kozolt helyes dron nem koteles

ajanlatot tenni, és szerz6dést kotni. Ez esetben nem jon 1étre szerz6dés a felek kozott.

A honlap hasznalata
Tajékoztato a honlap hasznalatarél
A Termék kivalasztasa

A honlapon szerepl6 termékkategdridkra kattintva vélaszthatja ki a kivdnt termékcsalddot, és ezen beliil
az egyes termékeket. Az egyes termékekre kattintva taldlja a termék fotdjat, cikkszamadt, ismertetdjét,
arat. Onnek vdsdrlds esetén a honlapon szerepld drat kell megfizetnie. A termékeket illusztralt
fényképpel jeloltiik. A fényképeken lathaté kiegészitdk, dekordcids elemek nem részei a terméknek,
kivéve ha az a termékleirdsban kiilon kiemelésre keriil. Felhivjuk figyelmét, hogy az esetleges

elirdsokért, téves adatokért felelgsséget nem vallalunk!
Kosarba helyezés

A Termék kivdlasztdsa utdn On a "Kosarba" gombra kattintva helyezhet - tetszleges szdmd -
terméket a kosarba anélkiil, hogy ezzel Onnek vasarlasi- vagy fizetési kotelezettsége keletkezne,
mivel a kosdrba helyezés nem mindsiil ajanlattételnek.

Javasoljuk, hogy akkor is helyezze a kosarba a terméket, ha nem biztos abban, hogy az adott terméket
meg kivanja vésérolni, mert ezzel az On szdmdra egy kattintdssal 4ttekinthet6vé valik, hogy az adott
pillanatban melyek az On 4ltal kivalasztott termékek, és azokat egy képerny6n megjelenitve tudja
megtekinteni és sszehasonlitani. A Kosdr tartalma a megrendelés véglegesitéséig — a "Rendelés
véglegesitése" gomb megnyomdsdig — szabadon mdédosithatd, a kosarbdl tetszés szerinti termékek
eltavolithat6ak, a kosdrba tetszés szerint tjabb termékek helyezhet6ek, illetve a kivan termékszdm
megvéltoztathatd.

Amennyiben On a kivalasztott terméket a Kosdrba helyezi, tigy kiilon ablak ugrik fel a ,, Terméket
hozzdadtuk a kosarhoz” szoveggel. Amennyiben On nem kivéan tobb terméket kivalasztani, dgy
kattintson a ,,Tovadbb a kosdrhoz” gombra! Amennyiben a kivélasztott terméket szeretné ismét
megnézni, vagy tjabb terméket szeretne a kosdrba helyezni, igy kattintson a ,,Vissza a termékhez”
gombra!

A Kosar megtekintése

A honlap hasznélata sordn On a honlap tetején taldlhat6 ,,Kosar megtekintése” ikonra kattintva
barmikor ellendrizheti a kosdr tartalmat. Itt lehet6sége van a kivdlasztott termékeket eltdvolitani a
kosarbdl, illetve a termék darabszdmat megvaltoztatni. A rendszer a ,,Kosar frissitése” gomb
megnyomasat kovetden megjeleniti az On 4ltal megvaltoztatott adatoknak megfeleld informéciokat,
ideértve a kosdrba tett termékek 4rat is.

Amennyiben On nem kivén tovabbi termékeket kivélasztani és a kosdrba helyezni, igy a
-Megrendelés” gomb lenyomdsdval folytathatja a vasarlast.



Vasarloi adatok megadasa

,Megrendelés” gomb lenyomdsét kovetden megjelenik a kosdr tartalma, illetve az On 4ltal kivélasztott
termékek megvésarldsa esetén az On 4ltal fizetendd teljes vételdr. A ,,Szallitasi szolgaltatas”
dobozban kell bejelolnie, hogy a megrendelt terméket személyesen kivdnja dtvenni (személyes atvétel),
vagy kiszallitast kér. Kiszallitds esetén a rendszer jelzi a kiszallitds dijat, melyet On koteles megfizetni
megrendelés esetén.

A ,,Felhasznaléi adatok” szovegdobozban e-mail cimét, a ,,Szamlazasi informacié” sz6vegdobozban
teljes nevét, cimét, telefonszamat tudja megadni. A ’Szallitasi informacié” szovegdobozban a
rendszer automatikusan a ,,Szamldzasi informécié” sordn megadott adatokat tarolja. Amennyiben On
eltérd cimre kéri a széllitést, kérjiik tdvolitsa el a pipdt. A ,,Megjegyzés” szovegdobozban” On

tetsz6legesen adhat meg tovdbbi informdciot.
A rendelés ittekintése

A fenti szovegdobozok kitoltését kovetden On a ,,Folytatas a kovetkezd 1épéssel” gombra kattintva
folytathatja a megrendelési folyamatot, illetve a ,,Mégsem” gombra kattintva torolheti/javithatja az
eddig bevitt adatokat, és visszaléphet a Kosdr tartalmdhoz. A , ,Folytatds a kovetkezd 1épéssel” gombra
kattintds esetén On a ,,Rendelés attekintése™ oldalra érkezik. Itt Idthatja 6sszegezve az On 4ltal
kordbban megadott adatokat, igy a Kosdr tartalmdt, a felhaszndldi, szdml4zasi és szallitdsi adatokat és
az On 4ltal fizetend$ Osszeget (ezeken az adatokon itt mar nem valtoztathat, csak ha a ,,Vissza” gombra
kattint).

A rendelés véglegesitése (ajanlattétel)

Amennyiben On meggy6z6dott arrdl, hogy a kosdr tartalma megfelel az On 4ltal megrendelni kivént
termékeknek, valamint az On adatai helyesen szerepelnek, tigy a ,,Megrendelés” gombra kattintva
zarhatja le megrendelését. A honlapon k6z6lt informéciék nem mindsiilnek az Eladé részérdl szerz6dés
megkotésére vonatkozo ajanlatnak. A jelen ASZF hatalya ald tartozé megrendelések esetén On mindsiil
ajdnlattevének, és a szerz6dés az On 4ltal a honlapon keresztiil tett ajanlatnak az Eladé altal torténd

elfogaddsdval jon 1étre a jelen ASZF rendelkezései szerint

On a ,,Megrendelés” gomb megnyomdséval kifejezetten tudomdsul veszi, hogy ajdnlatit megtettnek
kell tekinteni, és nyilatkozata — az Elad6 jelen ASZF szerinti visszaigazoldsa esetén - fizetési
kotelezettséget von maga utdn.

Rendelés feldolgozasa, a szerz6dés létrejotte

Ont az ajénlata 48 6rds id6tartamban koti. Amennyiben az On ajénlatdt a jelen altaldnos szerz6dési
feltételek szerint 48 6rdn beliil nem igazolja vissza az Eladd, On mentesiil az ajanlati kotottsége alol.

Onnek barmilyen idSpontban lehet&sége van a megrendelés leaddsdra. Az Elad6 legkés6bb az On
ajanlatanak elkiildését kovetd6 munkanap sordn e-mail Utjan visszaigazolja az On ajanlatdt. A szerz&dés
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az On 4ltal tett ajénlatnak az Eladé altal torténd elfogaddsdval jon 1étre.

Fizetési modok

A termékek ellenértékét banki atutalds tjan is rendezheti. Az 4tutaldshoz sziikséges adatok:
Kedvezményezett bankja: Kedvezményezett neve: Adészam: Cégjegyzékszdm: Kedvezményezett
szdmlaszdma:

A termék ellenértékét bankkétyaval isrendezheti.

A bankkartyés fizetés a Barion Payment Zrt. rendszerén keresztll torténik, mely egy biztonsagos, bankfiiggetien,
sokak dtal haszndlt, online fizetési rendszer.

A rendszer 6tféle kartyatipust fogad €: MasterCard ; Visa; Visa Electron ; Maestro ; American Express

A Barion Magyar Nemzeti Bank engedély szdma:

H-EN-1-1064/2013

Bankkartya adatai &ruhazunkhoz nem jutnak el.



Atvételi médok, atvételi dijak

Személyes atvétel

Termékeinket személyesen is dtveheti 2023 Dunabogdany Ipartelep raktdrbazisunkrol el6zetes id6pont
egyeztetés mellett .

Hazhozszallitas alvallalkozoinkkal

Az alvallalkozénk az On 4ltal megadott szallitdsi cimre viszi a megrendelt terméket ahol azt helyben,
személyesen veheti dt. A termék kiszallitdsdnak id6pontjit emailben vagy telefonon elére egyeztetjiik
Onokkel. A kiszallitds napjanak reggelén értesitést kiildiink Onoknek , mely értesités tartalmazza a
szallito telefonszdmdt és egy 5 6rds idbablakot a varhat6 kézbesitésrol. A kiszallitasi kisérlet
meghidsuldsa esetén e-mailes értesités keriil kikiildésre. A kisz4llitdst kérheti egy tj id6pontban vagy
egy masik cimre,de ez jboli szallitasi koltséget eredményez.

A szallitas dijakat korzetenként weboldalunk tartalmazza.

Teljesitési hatarid6

A megrendelésre vonatkozdan az dltaldnos teljesitési hatdrid a rendelés visszaigazoldsatdl szamitott
legfeljebb 30 nap. Ez a szallitasi hatdrid6 tdjékoztato jellegli, az ettdl torténd eltérést minden esetben e-
mail Gtjén jelezziik. Jelen dltaldnos szerz6dési feltételek elfogaddsdval On tudomdsul veszi, hogy a
megadott sz4llitdsi id6 tillépése miatt az Eladé a kartéritési felelsségét kifejezetten kizdrja.

Jogfenntartas, tulajdonjogi kikotés

El6fordulhat, hogy a honlapunkon szerepld egyes termékek gydrtdsa megsziint. Erre tekintettel
fenntartjuk a jogot a mar visszaigazolt megrendelések visszautasitdsara részben, vagy teljes egészben.

Részben torténd teljesités kizarélag az Onnel torténd egyeztetést kovetden keriilhet sor. A termék
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vételdranak el6re torténd kiegyenlitése esetén visszautaldsra keriil az 6sszeg az On részére 5
munkanapon beliil.



